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Steg 1 – Ladda ner appen myUplink

Börja med att ladda ner appen myUplink på din mobil. Du hittar 
den i App Store (iPhone) eller Google Play (Android). 

Har du redan appen? Bra! Kontrollera att den är uppdaterad till 
senaste versionen, annars kan det uppstå problem mellan olika 
mjukvaruversioner.

Så här uppdaterar du på Android:

	▶ Öppna Google Play Butik

	▶ Tryck på din profilbild uppe till höger

	▶ Välj Hantera appar och enheter

	▶ Uppdatera myUplink om den finns i listan

Så här uppdaterar du på iPhone:

	▶ Öppna App Store

	▶ Tryck på din profilbild uppe till höger

	▶ Scrolla ned och leta efter myUplink i uppdateringslistan

	▶ Tryck på Uppdatera om appen visas i listan

Välkommen! Den här guiden visar dig hur du kopplar upp din fjärrvärmecentral Superb S Online till 
appen myUplink – steg för steg. 
När du är klar kan du styra och följa din fjärrvärme direkt från mobilen, var du än befinner dig. För 
att uppkopplingen ska fungera korrekt behöver alla steg i guiden genomföras på din egen telefon. 
Uppkopplingen är valfri, men krävs för att du ska kunna använda funktionerna för övervakning och 
styrning i myUplink-appen.

Kom igång med myUplink 
– din guide som slutanvändare

Steg 2 – Skapa ditt konto 

Nu är det dags att skapa ett konto i myUplink.

	▶ Öppna appen och tryck på Skapa konto (1)

	▶ Fyll i dina uppgifter och tryck på Fortsätt

	▶ Öppna din e-post och bekräfta din registrering via  
	 länken du fått

	▶ Gå tillbaka till appen och logga in 

 (1)
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Steg 3 – Aktivera QR-koden på din central 

Innan du kan koppla ihop appen med din central behöver du 
aktivera QR-koden på IoT-enheten (märkt A på bilden). 

Gör så här:

	▶ Tryck på knappen på undersidan av Vision Duo  
	 (märkt B på bilden)

	▶ QR-koden aktiveras och är giltig i några minuter  
	 – fortsätt direkt till nästa steg! 
 

Steg 4 – Anslut centralen till appen 
 
Nu kopplar vi ihop allt. 

	▶ Öppna appen myUplink

	▶ Tryck på Fortsätt för att lägga till din enhet 

	▶ Välj Skanna QR-kod (2)

	▶ Rikta kameran mot QR-koden på IoT-enheten

	▶ Fyll i de uppgifter som efterfrågas

	▶ Ge din anläggning ett namn, till exempel Mitt hem

	▶ Lägg till fler användare om ni är flera i hushållet 
 
Klart! Din Superb S Online är nu ansluten. Du kan direkt börja 
övervaka och styra fjärrvärmen från appen.

A) IoT-enhet

B) Vision Duo

 (2)
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Support och vanliga frågor
Kör du fast? Inga problem – vi finns här! 
På vår produktsida hittar du svar på vanliga frågor om fjärrstyrning, 
rumsenheten ROT 10 och myUplink:

https://metrotherm.se/support/fragor-svar

Metro Therms tekniska service hjälper dig gärna med felsökning, inställningar 
eller uppkoppling. Du når oss via kontaktuppgifterna på metrotherm.se.

0480-42 07 30 info@metrotherm.se www.metrotherm.se


